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SECRETAR EJECUTIVA

Dr. Mansur Gonzalez Cianci Perez
Secretario Ejecutivo

Instituto  Morelense de  Procesos
Electorales y Participacion Ciudadana
Presente.

De conformidad con la obligacién contenidas en el articulo 136,
apartado 1, inciso b del Reglamento de Eleccicnes, el acuerdo del
Consejo General del INE identificado como INE/CG220/2014, asi como sus
correlativos en la normatividad local vigente en el estado de Morelos, en
mi caracter de representante legal de la empresa Social Listening and
Strategy S.A. de CV., anexo al presente copia del estudio completo
realizado por esta persona moral y que respalda la informacion
publicada en medios digitales de difusién propios el 02 de mayo de

2024.

Asimismo, sefialo como domicilio para oir y recibir cualquier informacion
o notificacién al respecto, el ubicado en Av. Homero 229 Int. MS3,
Polanco V Seccidn, Alc. Miguel Hidalgo, Ciudad de México, CP 11560, con
m]mero de teléfono (55) 5351 0917 ext. 401 y correo electronico
iuridico@lasncuesta.mx

Sin otro particular por el momento, envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Monserrat Alcantara Diaz
Representante Legal

E-mail. Tel.
contacto@laencuesta.mx +52 55 5351 0917

Av. Homero 229 Int.MS2 Polanco V Seccién, Alc. Miguel Hidalgd,‘,Ciudad de México, C.P. 11560
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ANEXO TECNICO

1. Objetivo del Estudio
Medir las preferencias electorales de los ciudadanos que elegiran
gubernatura del estado de Morelos.

2. Marco Muestral
Plan Nacional de  Numeracion del Instituto ~ Federal de
Telecomunicaciones para los niUmeros celulares del estado de Morelos.

3. Disenio Muestral

a) Poblacion Objetivo

Hombres y mujeres de 18 anos y mas, residentes de la entidad, que
cuentan con telefono celular personal.

b) Procedimiento de Seleccion de Unidades

Los numeros telefonicos fueron seleccionados mediante muestreo
sistematico con marcado aleatorio a partir de una base de numeros
celulares, generada con base en el Plan Nacional de Numeracion
(Instituto Federal de Telecomunicaciones).

¢) Procedimiento de Estimacion
Previo al proceso de estimacion, se realizé un ajuste para corregir la no
respuesta.

d) Tamano y forma de obtencién de la muestra

El diseno de muestra establecido para este estudio se determind con un
tamano de muestra de 1000 entrevistas y las mismas se realizaron
mediante llamadas telefénicas automatizadas.

e) Calidad de la estimacion: confianza y error maximo implicito en la
muestra

El margen de error tedrico es de * 3.5 puntos porcentuales con un nivel
de confianza estadistica del 95%.

E-mail. Tel.
contacto@laencuesta.mx +52 55 5351 0917

Av. Homero 229 int.MS3 Polanco V Seccién, Alc. Miguel Hidalgo, Giudad de México, C.P, 11560
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f) Tratamiento de la No respuesta.
Para el tratamiento de la No Respuesta se utilizard la técnica Listwise
Deletion que utilizan los diversos paquetes estadisticos.

g) Tasa de la No respuesta.

Para este estudio se estimd una tasa de no respuesta total del 45%, usual
en este tipo de estudios telefonicos.

4. Método y fecha de recolecciéon de informacion.

Los numeros telefonicos fueron seleccionados mediante muestreo
sistemdatico con marcado aleatorio a partir de una base de numeros
celulares, generada con base en el Plan Nacional de Numeracion
(Instituto Federal de Telecomunicaciones), a través del sistema queXs
tecnologia CATI (Computer Assisted Telephone Interview) sobre un
servidor VOIP Asterisk.

El levantamiento de la informacion se llevd a cabo en el periodo

comprendido del 29 de abril al O1 de mayo de 2024.

5. El cuestionario o instrumento de captacidn utilizado para generar la
informacion publicada.

Aplicacion de cuestionario automatizado a traves del sistema queXs
tecnologia CATI (Computer Assisted Telephone Interview) sobre un
servidor VOIP Asterisk.

Se anexa archivo de cuestionario.

6. Forma de procesamiento, estimadores en intervalos de confianza
Para el procesamiento de la informacién se calcularon los ponderadores
que permiten que la informaciéon de la muestra sea aplicable a la
poblacion de 18 y maés. Los estimadores que se utilizaron para este
estudio corresponden a proporciones, medias y estimadores de razon
principalmente. Los intervalos de confianza se calcularon tomando en
consideracion el efecto de disefio de la muestra. Para la presentacion del
reporte respectivo, se consideraron factores de ajuste y ponderacion por
no respuesta.

7. Denominacién del software utilizado para el procesamiento
El software utilizado para el procesamiento de la informacion es IBM
SPSS version 27.0 09 y Microsoft Excel version 2016.

E-mail. Tel.
contacto@laencuesta.mx +52 55 5351 0917

Av. Homero 229 Int.MS3 Polanco V Seccion, Alc. Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11560



LaEncuesta
.MmXx

8. La base de datos en formato electronico sin contrasenas ni
candados en el archivo de origen (no PDF o imagen) que permita el
manejo de sus datos.

Se anexa base de datos en formato xls.

9. Principales resultados
Se anexa informe de resultados en formato pdf.

10. Autoria y financiamiento

La persona moral que ordend, financid y ejecutd el estudio es Social
Listening and Strategy S.A. de C.V. con fines de difusidn de los servicios
tecnicos de la empresa.

11. Recursos financieros aplicados

El estudio fue realizado con equipo de automatizacion de llamadas
propio de la persona moral, haciendo uso de plan de llamadas ilimitado
de proveedores de telefonia VOIP.

Medios de publicacion de |la encuesta referida: La encuesta fue difundida
a traves del sitio web www.laencuesta.mx en la seccién publicaciones, asi
como la red social twitter @LaEncuesta_MX y la red social Instagram
@LaEncuestaMX

Informe del costo total del estudio realizado.

_Concepto Costo Cantidad Total
| Unitario _
Costo marginal prorrateado $0.01 1,000 | $10.00

de llamada telefénica.
(Dentro de plan ilimitado de
llamadas VolP) |
Procesamiento $250.00 1 $250.00
automatizado de
respuestas y datos. (Calculo
prorrateado, costos de
infraestructura propia)

Realizacion y presentacion $250.00 1 $250.00
| de informe. (Calculo
E-mail. Tel.
contacto@laencuesta.mx +52 55 5351 0917

Av. Homero 229 Int.MS3 Polanco V 'Sjeccic’m, Alc. Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11560
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prorrateado, costos de | '
infraestructura propia) B |

Total | $510.00
Al ser esta misma persona moral guien realiza y publica la encuesta, sin
contar con un tercero como contratante del servicio, no se presenta
factura que respalde la contratacion de la realizacion de dicha encuesta
o sondeo de opinion.

12. Experiencia profesional y formacion académica.

La empresa Social Listening and Strategy S.A. de CV. cuenta con
experiencia profesional individual en el ambito de la medicion de opinidon
publica e investigacién de mercados, encontrandose a la fecha en
tramite su afiliacion a las diversas organizaciones del gremio.

E-mail. Tel.
contacto@laencuesta.mx +52 55 5351 0917

Av. Homero 229 Int.MS3 Polanco V Seccion, Alc. Miguel Hidalgo, Ciudad de México, CP. 11560
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CUESTIONARIO APLICADO MEDIANTE SISTEMA AUTOMATIZADO DE
IVR

Elija mediante el teclado de su teléfono la opcidn de su preferencia.
POSICIONAMIENTO PERSONAJES POSIBLES CANDIDATOS

Si hoy Fueran las elecciones para elegir gobernador o gobernadora en
<<nombre del estado>>, ;Quién preferiria que fuera el o la candidata
de <<nombre del partido politico o alianza segin corresponde>> a la
gubernatura?

(Se leen los nombres de los potenciales candidatos y aspirantes a la
candidatura por cada uno de los partidos o coaliciones registrados en la
entidad v se les asigna un numero del 1 al O, se otorgan 30 segundos
maximo para la obtencién de la respuesta.)

PREFERENCIA DE PARTIDOS Y ALIANZAS (Creacion aleatoria de
escenarios)

1. Si hoy Fueran las elecciones para elegir gobernador o
gobernadora en <<nombre del estado>> ¢por cual partido
votaria?

(Se leen los nombres de los partidos politicos con registro estatal y se

les asigna un ndmero del 1 al O, se otorgan 30 segundos maximo para

la obtencion de la respuesta.)

2. Si hoy Fueran las elecciones para elegir gobernador o
gobernadora en <<nombre del estado>> ¢por cual alianza
votaria?

(Se leen los nombres de los partidos politicos con registro estatal y se

les asigna un nimero del 1al O, se otorgan 30 segundos maximo para

la obtencion de la respuesta.)

CAREOS PERSONAJES (Creacién aleatoria de escenarios)

E-mail. Tel.
contacto@laencuesta.mx +52 55 5351 0917
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Si hoy Fueran las elecciones para elegir gobernador o gobernadora en
<<nombre del estado>> y las candidaturas a la gubernatura fueran los
siguientes, ; por cual de ellas votaria?

(Se leen los nombres de los potenciales candidatos y su respectivo partido
o alianza en cada escenario supuesto y se les asigna un ndmero del 1al 0,
se otorgan 30 segundos maximo para la obtenciéon de la respuesta.)

E-mail. Tel.
contacto@laencuesta.mx +52 55 5351 0917

Av. Homero 229 [nt.MS3 Polanco V Seccién, Alc. Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11560




