
002453
Massive

Ca ller

M. EN D. MANSUn coruzÁLEz ctANct
rNsTrruro MoRELENSE DE pRocEsos eLecroniqLes
Y DE PARTrcrPncróru cIUDADANA

2 5 M,{R ?ü24
IEt.:q

HORÁ:

FIRÄ!A:

CORR
SECRETAR ro

IA
NDENC¡I{
EJËCI.JT¡!A

Por medio del presente hago de su conocimiento que el 18 de marzo del 2024, Massive Caller
publicó una encuesta de opinión para conocer la intención de voto para elegir al próximo Alcalde
de Cuernavaca.

Le informo que Massive Caller es una empresa ubicada en Monterrey, Nuevo León, por lo cual nos
permitimos hacerle llegar el registro de la encuesta a través de correo electrónico y por paquetería.

Anexo encontrará los siguientes documentos tanto impresos como de manera digital en la usb
adjunta:

o Formato de registro con la información indicada por la legislación electoral
. Encuesta publicada
. Base de datos (únicamente de forma digital)

En caso de tener comentarios o requerir información adicional, dejo a su disposición mi número
celular (81)-2375- 5210 y el correo electrónico iris.saenz@massivecaller.com.

Sin más por el momento reciba un cordial saludo.

IRIS FABIOLA NZ DRfGUEZ
REPRESE

MASSIVE CALLER

C.C.P. José Carlos Campos RloJãg Director General
C.C.P. Archivo

r. *521 81 1934.2236
info@masssivecaller^ com
www.massivecaller.com
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Informe, MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V

Fecha de recolección de
la información

Metodo de recolección
de la información

Tasa general de rechazo
general a la entrevista

Frecuencia y
tratam¡ento de la no
respuesta

Calidad de la estimación
(confianza y error
máximo en la muestra
seleccionada para cada
distribución de
preferencias o
tendencias)

Tamaño y forma de
obtención de la muestra

Procedimiento de
estimación

Procedimiento de
selección de unidades

Definición de la
población

Marco Muestral

Objetivo(s)

Original/Reproducción

Fecha de publicación

Medio de publicación

Quién ordenó

Quién patrocinó
Quién realizó

Quién entregó

Fecha de entrega

17 de marzo del2024.

Telefónico

La tasa de rechazo general a la encuesta fue de 0%.

no respuesta de95%, se descarta la no respuesta del marco muestral.Frecuencia de la

de95% por ciento, el margen de error teórico es de +/- 4.3o/".

T

Con un nivel de confianza

600 muestras, números telefónicos pertenecientes a la región geográfica del municipio
de Cuernavaca

Porcentual

Aleatorio simple

La población objetivo de la encuesta son los ciudadanos adultos (mayores de 18 años) del
municipio de Cuernavaca. La muestra utilizada en el estudio está diseñada para reflejar
las características de esa población, en términos de su distribución
geográfica,sociodemográfica (sexo y edad). "Los resultados reflejan las preferencias
electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y son
válidos sólo ra esa fechas

Números telefónicos aleatorios
Cuernavaca

necientes a la región geográfica del municipio de

Dar a conocer la percepción de la ciudadana para las elecciones de Alcalde en
Cuernavaca

MASSIVE CALLER

18 de marzo del 2024.

WHATSAPP, TELEGRAM y REDES SOCTALES (TW|TTER, TNSTAGRAM y FACEBOOK)

MASSIVE CALLER

MASSIVE CALLER

MASSIVE CALLER

MASSIVE CALLER

23 de marzo del2O24
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\lnforme, MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V

Forma de
procesamiento,

estimadores e intervalos
de confianza

Cuestionario ó
instrumentos de
captación utilizados
para generar la

información publicada
(fraseo)

Encuesta

1. El próximo 02 de junio habrá elecciones para elegir alcalde en Cuernavaca. ¿Por
cuál partido político, coalición o candidato votaría usted?
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2 El próximo 02 de junio habrá elecciones para elegir diputado en el Distrito Local

1 de Morelos. iPor cuál partido político, coalición o candidato votaría usted?
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3 El próximo 02 de junio habrá elecciones para elegir diputado en el Distrito Local

2 de Morelos. iPor cuál pa rtido ítico, coalición o candidato votaría usted?
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Los resultados de la encuesta se basan en las respuestas de 600 de los encuestados. Los

estimadores de razón (proporciones) se calculan utilizando los factores de expansión

asociados a cada etapa de muestreo, estimando los totales para cada categoría de .

respuesta así como los totales que proporcionaron alguna opción de respuesta a cada
pregunta para así poder calcular las proporciones.
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lnforme, MASSIVE CALLER, S.A. DE C.V

,l

Responsable de la
publicación

Entregó medio impreso
y magnético SílNo

Estudios en la
materia/Documentación
que acredite
especialización

Asociación a la que
pertenece:

Factura /Si/ No Aplica)

Recursos aplicados
monto

Correo electrónico

Teléfono

Domicilio

Nombre del
Representante:

Persona física o moral:

Logotipo

lntención de voto

Base de datos
electrónico lsí/Nol

Denominación del
software utilizado para
el procesamiento

José Carlos Campos Riojas es fundador de Massive Caller, casa encuestadora que utiliza
una herramienta que le permite medir la opinión pública sobre cualquier tema de
dominio general de manera rápida y confiable.

Ha recibido premios como "Reed latino Awards" por el mejor uso de call center en
campaña electoral y como la mejor aplicación de innovación digital implementada a una
campana electoral.

sí
T

No aplica

No aplica

No aplica

Diez mil pesos mexicanos. Este monto es aproximado, tomando en cuenta los
ra realizar la encuestarecursos materiales humanos utilizados

s10,000

iris.saenz@massivecaller.com

8I t7 4 7 5259 / 81237 s527O

uardo Livas Villarreal, número6156, cuarto piso, colonia Mederos, Monterrey,Calle Ed

Nuevo León

lris Fabiola Sáenz Rodríguez

Moral

e
Massive

Caller

Por posibles candidatos a Alcaldes en Cuernavaca

Si, generada de forma aleatoria en el proceso de inicio muestral.

El análisis de los resultados de la encuesta y la obtención de los estimadores de razóny
de sus varianzas se hizo utilizando el Paquete Microsoft Office de Windows y el Software
llamado Maria DB.
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Cumple con los criterios
de carácter cientifico

Curriculum Empresarial

Entregó en Tiempo-
cinco días naturales
despues de su
publicación {Sí/Nol

sí
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MASSIVE CAILER, S.A. DE C.V. es una casa encuestadora, que utiliza una innovadora
herramienta que le permite medir la opinión pública sobre cualquier tema de dominio
general de una manera rápida y eficiente.

MASSIVE CA[[ER, S.A. DE C.V. tiene presencia en varios países del centro y sur de
América, como Argentina, Perú, Panamá, Brasil, Guatemala y Venezuela, así como en
Estados Unidos y España.

Registro Federal. de Contribuyentes: MAS|51125V41

lnicio de operaciones: Noviembre del 2015



tJltima encu6ta elaborada: l7 DE MARzo DEL2}24 MORETOS

Massive
Caller
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MORELOS

ì INTENCIóT{ ALYOTO,.
ALCATDÍAS 2024
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INTET.¡C¡óT.¡ DE VOTO PARA ETEGIR

AICAIDE CUERNAVACA
DISTRITO LOCAL I MORELOS
DISTRITO TOCAL 2 MORELOS
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18.2%
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EL PRÓXIMO 02 DE JUNIO HABRÁ ELECCIONES PARA ALCALDE EN EL MUNIÇIPIO DE CUERNAVACA.
SI HOY FUERAN LAS ELECCIONES,

¿poR cuÁt pARTtDo pot¡nco,coAucÉN o cANDtDATo vorAnia usreoa

¡osÉ lurs u Rróstrout (paru-pm-pno-nsp) 403%

4 -¿

ALFJANDRA FroREs ESprNoza (uonrrua-uAs-pEs-NUËvA luaxza)

MYREDD trlamscaL (uc) 4.5%

ffi
LEONARDO O¡r'¡¡sl nernruA (pr) 1.8%

MAR rcËrA ve¡-Áeurz (pvEr,¿) 2.2%

AUN NO DËCIDE

33.0%

t

M assive Ca I ler Whatsapp : 87 t7 98 7A7 I
Correo: carlos.campos.riojas@massivecal ler.com

Ú ltima encuesta elaborada: 17 DE MARZO DEL2024 CUËRNAVACA
CAREO

600 +l- a.eu

M.EINCUESTÂS
REÄII¿ÂDAS ËëffXffi
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EL 2 DE JUNIO HABRÁ ELECCIONES PARA ELEGIR DIPUTADO EN EL DISTRITO LOCAL I DE MORELOS,
SI EL NiN OT HOY FUERAN LAS ELECCIONES,

¿PoR cuÁt pARTtDo poliTrco,coAucó¡r o cANDTDATo vorAnia usr¡ot

DANtEt ru4ARríNEZ TrnnAZ-aS (eAN-rnr-rno-nsr)
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OTRO

AÚN Ño D€CID€

38.3%

32.9Ã

7.9

20.9%

M assive Ca I ler W hatsapp : 87 17 98 IO7 I
Co rreo: carl os.cam pos. ri oj as@massivecal I er.com
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Ú ltima encuesta elaborada: l7 DE MARzo DEL 2024 DISTRITOTOCALT
MORELOS

?

600 + l- n.en

M.E.
ENCUÊSTAS
RÊAI.IZADAS
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EL 2 DE JUNIO HABRÁ ELECCIONES PARA ELEGIR DIPUTADO EN EL DISTRITO LOCAL 2DE MORELOS,
SI EL DíA DE HOY FUERAN LAS ELECCIONES,

¿poR cuÁt pARTtDo Pot¡Ttco,coAltclón o cANDtDATo vorAnia usr¡oa
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41.1%
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ANDRta 60RDillo (raru-enr-rno- nse)
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pATRrcra LUcrA roRRËs RosALEs (vone t'¡a-uas-p¡s-Nurvn arraNza)

RoYMoRENo (Lrc)

OTRO

Ar:'N No DËctDÊ

32.7%
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\9.O%

Massive CallerWhatsapp: 81 1798 1079
Co rreo: carlos.cam pos.rioj as@massivecal I er.com Ëëffxffi

Últimaencuesta elâboradâ: t7 DE MARzo DÊ.L2024 DISTR¡TO LOCAI2
MORETOS

600 + l- a.sv.

M.E.€NCU€SfÂS
REAII¿ADAS
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Las encuestas fleron levantadas mediantela técnica !e "robof en grabaciones
enviadasaloshogaresquesoncontestadasporelpropioentrevistado-realizando

las llamadasen forma aleator¡aa fin deque sean representativas.
Frecuencia de no respuesta de 0% y tasa de rechazo del 95%.

No i ncl uye métodos de esti maci ón de res ultados.

Encuesta patrocinodo por MASSIVE CALLER S. A. DE C. V.

à-

Massive Ca ller Whatsapp: 81 1798 1079
Co rreo: ca rl os.cam pos. riojas@massivecal ler.com ffiry öxfffi
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